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VOIRIE ET ESPACES PUBLICS 
Besoins spécifiques Exemples de solution 

Préparer le déplacement. Plan de la ville disponible sur un site web ou  
à l’office de tourisme. 

Se repérer dans la ville, localiser un quartier. Plan de la ville aux entrées de ville, principaux 
carrefours, monuments, gares, etc. 

S’orienter dans la ville, se rendre à l’endroit 
voulu. 

Signalétique complète. 
Toutes les rues équipées de plaques de rue 
lisibles depuis un véhicule ou à pied 
(éventuellement : double plaque, une en hauteur, 
une en partie basse). 
Arrêts de bus ou de tramway parfaitement 
signalés : nom de la ville, nom de la ligne, nom 
de l’arrêt.  
Tous les arrêts doivent être équipés de plan de 
ville, de plan de quartier et de plan de ligne. 

Se repérer et s’orienter dans divers espaces 
extérieurs : parcs, jardins, espaces extérieurs 
des résidences, lotissements… 

Plan à chaque entrée.  
Rues et allées équipées de plaques de rue. 

Utiliser les transports en commun, notamment 
autobus. 

Si possible : système d’information en temps 
réel aux arrêts et dans les véhicules. 
Plan du réseau disponible aux guichets,  
sur le site web et affiché sur les arrêts. 

Être en sécurité de nuit. 
Éclairage renforcé et d’une couleur différente 
des points dangereux : passages pour piétons 
notamment. 

S’orienter de nuit. Si possible : plan lumière pour la ville. 
Éclairage public aussi complet que possible. 

Utiliser les postes d’appel d’urgence de type 
Interphone. 

Mode d’emploi et système de témoins lumineux 
en assistance à la communication. 
Induction magnétique pour les malentendants. 

Être en sécurité avec les équipements 
automatiques. 

Le fonctionnement des portes et portails 
automatiques doit être signalé : zébras au sol,  
et gyrophare. 

 


